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Rutiner vid klagomal mot utbildning

Mojlighet att Iamna klagomal mot uthildning finns reglerat i Skollagens Kapitel 4 § 8.

Elever, vardnadshavare eller andra intressenter har maéjlighet att lamna klagomal mot
utbildning muntligt eller skriftligt (via mail eller avsedd blankett). Vid muntligt klagomal fors
minnesanteckningar.

Det ar angelaget att klagomal kommuniceras med den det berér. Detta ska helst ske

genom ett samtal mellan de berdrda i nara anslutning till den handelse/de handelser som
lett till att klagomal framfors. Bif finns Klagomalsblankett som lamnas till rektor

Overklagan (Skollagen 28 kap. 168)

Beslut om atgardsprogram enligt Skollagen 3 kap 9§ kan 6verklagas.
Om du &r missnojd med beslutet och véljer att dverklaga det, skall du tanka pa att:

e Overklagandet ska ha kommit in inom tre veckor fran att du fatt beslutet.

e Skriva vilket beslut du 6verklagar, vilken &ndring du vill ha och varfér. Om du vill att
overklagandendmnden ska ta del av intyg eller andra dokument, ska du dven skicka
med dessa.

e Skriva namn, personnummer och kontaktuppgifter.

e Skriva under dverklagandet.

Overklagan skall skickas till
Rektor

Goteborgs Hogre Samskola
Stampgatan 13

416 64 Goteborg

Rektorn eller den som rektorn har utsett for uppratta atgardsprogrammet provar om
beslutet. Om beslutet inte andras skickas din dverklagan vidare till Skolvasendets
6verklagandendmnd.

Né&mnden ska, vid sin prévning, antingen faststalla eller upphéva beslutet.

Information om 6verklagan hittas pa:
http://www.overklagandenamnden.se/sv/Att-overklaga/Om-du-vill-overklaga

Telefon: 08-586 080 00
E-post: overklagandenamnden@overklagandenamnden.se
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Klagomalsblankett

Arendet avser:

Datum:
Inldmnat av:
Namn: Klass:
Beskriv har vad klagomalet avser. Garna med ev. forbattringsforslag. Om utrymmet inte
racker till, skriv pa baksidan.

Vara rutiner da ett klagomal kommer till skolan:
i organisationen som drendet berér kommer ta del av klagomalet), utredning (gors av den

sandande (anvand denna blankett eller hor av dig pa annat satt till skolan), mottagande (den
som mottagit arendet), atgardandet (sker efter att arendet utretts) och aterkoppling (ges da

atgard ar beslutad.

Atgérd:

Overklagande av beslut:
Forvaltningsdomstol:

Avstangning av elev
Befrielse fran att delta i obligatoriska inslag i undervisning

Skolvasendets Overklagandenamnd

Atgardsprogram for elev
Sarskild undervisningsgrupp

Anpassad studiegang
http://www.overklagandenamnden.se/Vilka-beslut-far-overklagas/

Ovriga kontaktuppgifter: Ledningsgruppen — Samskolan
Samskolans styrelseordférande: Stefan Brocker 0709-77 76 87, stefan.brocker@msa.se
och vice ordforande: Krister Boethius 070-617 13 11, krister.boethius@headland.se


http://www.overklagandenamnden.se/Vilka-beslut-far-overklagas/
https://www.samskolan.se/kontakt/ledningsgruppen/

